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Úloha:

Vysvetlenie:

Nájdite všetky referencie, pozitívne správy a krásne komentáre
od vašich zákazníkov. Staršie aj novšie. Uložte si ich a 
v budúcnosti postupne zverejňujte.
Ak ich máte viac, rozdeľte ich do skupín po 5. Pripravte si
uverejnenie príspevkov s jednou referenciou, s viacerým
referenciami - ako carousel alebo krátke video - Reels.

V úlohe číslo 8 ste sa dozvedeli ako sú, pre jeden typ
zákazníkov, referencie extrémne dôležité.

Referencie však zohrávajú úlohu pri všetkých typoch
zákazníkov. Keď u niekoho nepatria v rozhodovaní medzi
najdôležitejšie, určite pomáhajú pri budovaní dôvery. 

Sociálne siete majú výhodu v tom, že zákazníci nám môžu
zanechať pozitívne správy, komentáre, zdieľať naše
produkty kedykoľvek a kdekoľvek.

Čo musíte urobiť vy?

Vždy si komentár, príbeh, správu uložte (odfoťte obrazovku /
printscreen). A referencia je na svete. 

Ja osobne súkromné správy zverejňujem bez mena. Verejné
komentáre s menom. 
Keď ste označené v príbehoch, je automaticky vidieť aj meno /
názov profilu. 



D E Ň
LETN

É VZD
ELÁVAN

IE

SOM HANDMADE TVORCA

1 4 .

zverejniť ako samostatný príspevok,
zverejniť ako carousel - viacero fotografií,
jedna referencia v krátkom videu,
viacero referencií za sebou vo videu,
jedna alebo viacero referencií v príbehu,
album, kde budete mať všetky referencie,
výber z príbehov na Instagrame,
referencie na vašej web stránke.

Čo môžete urobiť s referenciou:

Inšpirujte sa:

Zdieľanie v príbehoch:
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Napríklad príbehy, kde som bola označená. Vždy ich zdieľam a
postupne ich ukladám do výberu príbehov na Instagrame.



D E Ň
LETN

É VZD
ELÁVAN

IE

SOM HANDMADE TVORCA

1 4 .

Referencie na mojej web stránke >>>

Inšpirujte sa mojim krátkym videom, kde som použila mnoho 
z vašich krásnych referencií. Kliknite sem >>>

Referenciu môžete dostať aj ako odpoveď nálepkou v príbehu:

A potom ich zverejniť ako Carousel. Krásne správy, ako reakcia
na Adventný kalendár: 

https://somhandmadetvorca.sk/referencie/
https://www.instagram.com/reel/CtrddxiqZWJ/
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Máme za sebou 14 dní nášho Letného vzdelávania. Verím, že
sa vám darí plniť všetky úlohy. A učíte sa postupy, ktoré
využijete nielen toto leto, ale aj v budúcnosti.

Budem veľmi rada keď mi napíšete referenciu, ako sa vám
Letné vzdelávanie páči emailom na
petra@somhandmadetvorca.sk alebo ma označte na niektorej
zo sociálnych sietí.

Ďakujem :)
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Poznámky:

Po vypracovaní úlohy si užívajte letné dni :)
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